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營業部 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

安和分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

南港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

西門分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

忠孝路分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

景美分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

大直分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

大稻埕分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

信維分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

建成分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

華山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

大同分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

新生分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

劍潭分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - -

圓山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 與大樓共用 ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

中山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ -

中崙分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

南京東路分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

城東分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

民生分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

松江分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

民權分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 與大樓共用 ○ - -

八德分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

長春分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 與大樓共用 ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

內湖分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

松山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

延吉分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ ○ 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

光復分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

第一銀行各分行可提供之無障礙服務設(措)施一覽表

註：「○」代表有設置、「-」代表無設置。

註：輪椅/視障ATM詳細位置可至「本行官網>服務據點>自動櫃員機/補摺機查詢」項下查詢。(https://www.firstbank.com.tw/sites/fcb/ATMNearYou)
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第一銀行各分行可提供之無障礙服務設(措)施一覽表

註：「○」代表有設置、「-」代表無設置。
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興雅分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

永春分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

內科園區分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

吉林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

仁愛分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

大安分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

信義分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

復興分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

敦化分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 與大樓共用 - - -

仁和分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

世貿分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

木柵分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

松貿分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

新湖分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

古亭分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

南門分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

公館分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

和平分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

萬華分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

雙園分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

天母分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

北投分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

士林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

建國分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

石牌分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

板橋分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

華江分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

樹林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -
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第一銀行各分行可提供之無障礙服務設(措)施一覽表

註：「○」代表有設置、「-」代表無設置。

註：輪椅/視障ATM詳細位置可至「本行官網>服務據點>自動櫃員機/補摺機查詢」項下查詢。(https://www.firstbank.com.tw/sites/fcb/ATMNearYou)

土城分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

江子翠分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

北土城分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

林口工二分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

三重埔分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

長泰分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

蘆洲分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

頭前分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

五股分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

重陽分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

五股工業區分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

淡水分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

新蘆分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

新店分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

大坪林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

泰山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

新莊分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ -

鶯歌分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

中和分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

永和分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

雙和分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

連城分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 與大樓共用 ○ ○ - -

瑞芳分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

埔墘分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

丹鳳分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

汐止分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

汐科分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

幸福分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -
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第一銀行各分行可提供之無障礙服務設(措)施一覽表

註：「○」代表有設置、「-」代表無設置。

註：輪椅/視障ATM詳細位置可至「本行官網>服務據點>自動櫃員機/補摺機查詢」項下查詢。(https://www.firstbank.com.tw/sites/fcb/ATMNearYou)

基隆分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

哨船頭分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

宜蘭分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

羅東分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

蘇澳分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

桃園分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

北桃分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

大湳分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

內壢分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - -

中壢分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

西壢分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - -

平鎮分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

大園分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

南崁分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

迴龍分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

林口分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

大溪分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

龍潭分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

新竹分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

東門分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

竹科分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

竹東分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

關西分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

竹北分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

苗栗分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

竹南分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

頭份分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

台中分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -
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第一銀行各分行可提供之無障礙服務設(措)施一覽表

註：「○」代表有設置、「-」代表無設置。

註：輪椅/視障ATM詳細位置可至「本行官網>服務據點>自動櫃員機/補摺機查詢」項下查詢。(https://www.firstbank.com.tw/sites/fcb/ATMNearYou)

南台中分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

北台中分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - - - -

中港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

北屯分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

進化分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

南屯分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

豐原分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

大里分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

中科分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

東勢分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

沙鹿分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

大甲分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

太平分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

清水分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

大雅分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

南投分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - -

草屯分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - -

埔里分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

彰化分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

員林分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

鹿港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

溪湖分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

北斗分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

和美分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

嘉義分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

興嘉分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

朴子分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

斗六分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

第 5 頁，共 7 頁



分行 服務鈴
無障礙

服務櫃檯

無障礙

坡道
迎賓專員

手語視訊

翻譯服務

匯(利)率

看板

業務收費

標準公告

無障礙

車位

無障礙

廁所

符合

輪椅族使用

ATM

視障語音

ATM

(行內)

備註

第一銀行各分行可提供之無障礙服務設(措)施一覽表

註：「○」代表有設置、「-」代表無設置。

註：輪椅/視障ATM詳細位置可至「本行官網>服務據點>自動櫃員機/補摺機查詢」項下查詢。(https://www.firstbank.com.tw/sites/fcb/ATMNearYou)

北港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

西螺分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - -

虎尾分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

台南分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

富強分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

赤崁分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - -

竹溪分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

金城分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

安南分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

新營分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - -

鹽水分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

麻豆分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

善化分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

佳里分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

新化分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

大灣分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

南科園區分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

歸仁分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

永康分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

高雄分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

鹽埕分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

新興分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

三民分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

苓雅分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - -

左營分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

楠梓分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

五福分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

十全分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -
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分行 服務鈴
無障礙

服務櫃檯

無障礙

坡道
迎賓專員

手語視訊

翻譯服務

匯(利)率

看板

業務收費

標準公告

無障礙

車位

無障礙

廁所

符合

輪椅族使用

ATM

視障語音

ATM

(行內)

備註

第一銀行各分行可提供之無障礙服務設(措)施一覽表

註：「○」代表有設置、「-」代表無設置。

註：輪椅/視障ATM詳細位置可至「本行官網>服務據點>自動櫃員機/補摺機查詢」項下查詢。(https://www.firstbank.com.tw/sites/fcb/ATMNearYou)

前鎮分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

灣內分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

博愛分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

小港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

五甲分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - -

鳳山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

路竹分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - -

岡山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ - - -

旗山分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

林園分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

梓本分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

屏東分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - - ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

潮州分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

東港分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

恆春分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

萬巒分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -

花蓮分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - -

台東分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - 輪椅族有ATM需求，營業時間內方提供使用。

澎湖分行 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ - ○ ○ - -
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